Altalanos Szerz6dési Feltételek

Dotis Apartmanhaz és Dotis Residence
Tata

1. Szolgaltaté adatai: Dotis Apartmanhdz és Dotis Residence

Uzemeltetd: Inbesz Kft

Székhely: 2836 Baj, Ipartertilet 020/87 hrsz

Szolgaltatas cime: , Dotis Apartmanhdz” 2890 Tata, Katona Jézsef utca 12.
és ,, Dotis Residence” 2890 Tata, Vértessz616si ut 15.

Levelezési cim: 2890 Tata, Katona J6zsef utca 12.

Adoszam: 14717493-2-11

Bankszamlaszdam: 10701070 — 48873505 — 51100005 (CIB Bank)

Tel.:: +36 30 488 8924

E-mail: info@dotisapartman.hu

2. Altalanos szabalyok:

(a) Jelen ,, Altaldnos Szerzdési Feltételek” — a tovdbbiakban: ASZF —
szabdlyozza a szolgaltato 4ltal Tata, Katona J6zsef utca 12. szdm alatt
tizemeltetett Dotis Apartmanhdz és Tata, Vértessz6l6si tit 15. szam alatt
tizemeltetett Dotis Residence szdlldshelyeknek és az ahhoz kapcsolédé a
szolgaltato 4ltal nyu]tott szolgaltatasok igénybevételének feltételeit.

(b) Jelen ASZF nem zdrja ki specidlis, vagy egyedi megéllapoddsok
megkotését utazdsi iroddkkal, utazdskozvetitkkel, utazasszervezdkkel,
vagy mds olyan személyekkel, akik a szolgéaltat6 szolgdltatdsai értékesitése
érdekében a szolgdltatoval hosszabb tavon egyiittmiikodnek.

3. A szerz6do fél:

(a) A szerz6d6 fél a szolgdltato szolgdltatdsait megrendeld, a
szdllasfoglaldsi rendszereken és a honlapon keresztiil igénybe vevé
természetes személy, jogi személy, vagy ]ogl szemelylseg nélkiili gazdasagi
tarsasag, aki az ASZF-et tudomadsul veszi és magdra nézve is kotelezének
fogadja el. Szerz6d6 fél az a természetes személy is, aki a szolgaltatd
szolgdltatdsat ténylegesen igénybe veszi. A szolgdltatdst megrendeld
és/vagy igénybe vevs a tovdbbiakban egytittesen: vendég.

(b) Szolgdltaté6 a jelen ASZF feltételei szerint Dotis Apartmanhdz, Dotis
Residence tovabbiakban Szolgaltaté

(c) A Szolgaltat6 és a Vendég a — feltételek teljesiilése esetén — a sziikség
szerint a szolgéltatdsi megdllapodds szerz6d6 feleivé vdlnak — a
tovdbbiakban egytittesen: szerz6d¢ felek.

4. Szerz6dési feltételek elfogadasa
A Szerzb6dési feltételek Vendég dltal torténd elfogaddsa a vasdrlds illetve
szolgéltatds igénybevételének el6feltétele. A Feltételek elfogaddsanak



mingsiil, ha a Vendég a Szolgdltaté éltal nyujtott szolgdltatdst igénybe
veszi.

5. Szerz6dési feltételek hatalya

A Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy az Altaldnos Szerz8dési Feltételeket
részben vagy egeszben barmikor médosithatja. AZ ASZF mindaddig
hatdlyban marad, amig a Szolgdltaté a szolgaltatdst biztositja. Jelen ASZF
2021. augusztus 23. naptdl hatdrozatlan ideig hatdlyos.

6. A szolgaltatas teriileti hatalya
A Szolgaltat6 altal tizemeltetett szolgdltatds mind belf6ldrdl, mind
kalfoldrdl elérhetd.

7. A szolgaltatasi szerz6dés létrejotte, az ajanlatkérés és foglalas menete,
a foglalas modositasa:

(a) A vendég frdsban (e-mailben, dotisapartman.hu webhely foglalasi
rendszerén keresztiil) kiildott vagy széban leadott ajanlatkérésére a
szolgdltat6 az ajanlatkérés kézhezvételétdl szamitott 24 6ran beliil a vendég
részére drajanlatot kiild, mely az arra torténé valasz hidnyédban 5 napos
tiirelmi id6 utdn torlésre kertil. Az drajanlat irdsos, kozos megegyezés
alapjan médosithato.

(b) A foglalds a Vendég irdsban — meghatdrozott adattartalommal — leadott
foglaldsdnak a Szolgaltato6 altal irdsban megkiildott visszaigazoldsaval, a
teljes szélléskéltség 50%-anak foglaloként torténd megﬁzetését kovetSen jén
létre, és igy frasban letrejott szerz6désnek mindsiil, és egyben a Foglaldsi és
Lemondasi Feltételek és az ASZF elfogadésat jelenti.

(c) Amennyiben a Szolgaltato éltal a foglalds meger&sitéséhez kért 50%
szdalldsdij el6leg megegyezés szerinti hatdrid6ig nem keriil megfizetésre, a
foglalds torlésre kertil.

(d) A széban leadott foglalds, megéllapodds, médositds, vagy annak a
szolgéltato altali szébeli visszaigazoldsa csak abban az esetben keletkeztet
szerz&déses kotelmet, ha azt a szolgdltaté irdsban visszaigazolta, a
megrendelés, vagy a megrendelés médositds szolgaltato 4ltali szébeli
visszaigazoldsa nem keletkeztet szerz6déses kotelmet.

(e) A szolgéltatds igénybevételére létrejott szerz6dés hatdrozott idére sz4l.
(f) Abban az esetben, ha a vendég a hatdrozott id6tartam lejartat
megel&z8en dgy dont, hogy a szolgéltatdst a hatdrozott idGtartam elteltéig
nem kivdnja igénybe venni, véglegesen elhagyja a vendéghdzat, akkor is
koteles a szolgdltatds teljes ellenértékét a szolgaltatd részére megfizetni, a
szolgaltatd pedig jogosult a megrendelt szolgéltatds teljes ellenértékének
kovetelésére. A vendég dltal a hatdrozott idStartam lejdrta el6tt elhagyott
apartmant a szolgdltato jogosult Gjra értékesiteni.

(g) A Vendég a szolgdltatds meghosszabbitdsdra csak akkor jogosult, ha
ehhez a szolgdltat6 legkésébb a hatdrozott idGtartam lejértat megel6z6
napon irdsban hozzdjarul.

(h) A szolgéltatdsi szerz6dés médositdsa, kiegészitése kizdrdlag a szerz6do



felek frdsba foglalt egytittes akaratdval lehetséges. Mdr véglegesitett és
visszaigazolt foglalds mds ddtumra torténd athelyezésére a szabad
kapacitds fliggvényében van lehetGség.

8. A lemondasi feltételek:

(a) A Vendég (megrendeld) foglaldsat lemondhatja, amennyiben a
lemonddsi szandékét irdsban jelzi a Szolgaltato felé.

(b) Amennyiben a visszamondads az érkezési id§ el6tt tobb mint 14 nappal
torténik, a lemondott foglaldsra befizetett foglalasi dij a szabad kapacitds
fuggvényében felhaszndlhat6 egy madsik foglaldsndl vagy a szolgéltato
visszautalja a vendég dltal megjeldlt szamlaszdmra.

(c) Erkezés el6tt 14 napon beliili visszamondds esetén a foglalds értéke nem
kertil visszautaldsra és nem haszndlhato fel egy djabb foglaldsra.

(d) A Szolgdltato fenntartja maganak a jogot, hogy a foglaldsi dij
visszautaldsa esetén a tobblet terheket el6zetes értesités nélkiil dthdritsa a
szerz6dé félre és/vagy a vendégre.

(e) A szolgdltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a specidlis kondiciékhoz
kotott termékei — igy példdul akcids ajdnlatai — foglaldsa esetén a fentiektdl
eltérd egyedi szerz6désben rogzitett feltételeket dllapitson meg.

9. A szolgaltato altal alkalmazott arak:

(a) A vendéghdz érvényben 1év6 drai a www.dotisapartman.hu weboldalon
feltiintetett drak.

(b) A szolgdltaté az drait el6zetes bejelentés nélkiil barmikor jogosult
szabadon megvaltoztatni, természetesen azzal, hogy ez nem vonatkozik
azon drakra, amelyeket a szerz6d6 fél kérésére adott drajdnlatdban mar
megajanlott.

(c) A szolgdltaté az drak kozlésekor koteles megjel6lni az drak
adétartalmdnak — igy pl.: dltaldnos forgalmi adé, idegenforgalmi ad6 -
jogszabdly dltal meghatdrozott mértékét. A szolgdltaté fenntartja magdnak
a jogot, hogy jogszabadlyi vdltozds esetén a tobblet terheket el6zetes értesités
nélkiil dthdritsa a szerz&d6 félre és/vagy a vendégre.

(d) A szolgdltato drait jogosult magyar forintban és barmely konvertibilis
valutdban is meghatdrozni.

(e) A szolgéltaté véllalja, hogy az aktudlis drait, az aktudlis akcidit,
kedvezményeit, és egyéb ajanlatait az altala mtikddtetett
www.dotisapartman.hu weboldalon kozzéteszi.

10. A fizetés modja és annak garanciaja:

(a) A szolgéltat6 a megrendelt szolgéltatdsok teljes Gsszegét, a tartézkodds
egészére szamitva feltiinteti az dltala a vendég szamara kiild6tt irdsos
visszaigazoldson. A vendég a tartézkodds idStartamdra szdmitott 6sszeget
tobb médon egyenlitheti ki.

(b) A foglalds véglegesitéséhez a teljes végosszeg 50%-4t a foglalds dltalunk
torténd visszajelzését kovets 5 napon beliil banki dtutaldssal vagy
Széchenyi Pihend Kdrtyds jovairdssal kiildi meg a szolgéltato részére.

(c) A fennmaradé Gsszeget a helyszinen érkezéskor bankkdrtydval,



készpénzben (Forintban) vagy SZEP kértyés tranzakciéval, vagy érkezést
megel6z&en banki dtutaldssal egyenlitheti ki.

(d) Atutalds esetén — amennyiben a Szolgaltatéval kotott megallapodds
madsként nem rendelkezik — a megrendelt szolgdltatdasok ellenértékét a
Vendég koteles az érkezés megjelSlt napja el6tt a tulajdonos dltal megadott
bankszdmldjdra dtutalni oly médon, hogy az adott 6sszeget az érkezés
napjdig a tulajdonos bankszdmldjan jovairjak vagy az dtutaldst a Vendég a
szamlavezetd pénzintézete 4ltal kiadott, az dtutalds megtorténtét igazold
visszavonhatatlan nyilatkozattal igazolja.

11. A szolgaltatas igénybevételének modja és feltételei:

(a) Az apartmanokban egy id6ben csak a foglaldsban megadott szamu
vendég elszdlldsoldsdra van lehetdség.

(a) A vendég a megrendelt és a szolgaltato altal visszaigazolt apartmant az
érkezés napjdn 14:00 6ratdl 17.00 6rdig foglalhatja el (check in) és azt utolsé
tartézkoddsi napon délel6tt 10:00 6rdig (check out) koteles elhagyni.

(b) Abban az esetben, ha a vendég az apartmant az érkezési napon a 8.(a)
pontban meghatdrozott check in idépont el6tt kivédnja elfoglalni, azt feldr
ellenében a szabad kapacitds fliggvényében megteheti.

(c) A Széllds-szolgdltatds igénybevételének feltétele, hogy a Vendégek
személyazonossdgukat a torvényes el6irdsoknak megfelel6en, az apartman
elfoglaldsa el6tt igazoljak. Az apartmanhdzban bejelentés nélkiil senki nem
lakhat.

(d) A Szolgdltaténak abban az esetben, ha a Vendég nem jelenik meg a
megdllapodads szerinti nap 20:00 6rdig, joga van arra, hogy visszalépjen a
szerz8déstdl, kivéve ha késibbi érkezési idGpont kertilt kikotésre.

12. A szerz6dés teljesitésének visszautasitasa, a szolgaltatasi
kotelezettség megsziinése:

A szolgéltato jogosult a szdlldsszolgéltatdsra vonatkozé szerz6dést azonnali
hatdllyal felmondani, vagy a szolgdltatds nyujtdsat megtagadni, ha:

(a) a vendég nem rendeltetésszertien haszndlja a rendelkezésére bocsatott
apartmant, illetve a szolgdltaté 4ltal biztositott szolgdltatdsokat és/vagy az
azok biztositdsdra szolgdlé helyiségeket nem rendeltetésszertien haszndlja,
abban kdrt okoz

(b) a vendég a szdlldshely hdzrendjét megzavarja, és a zavaré magatartdst
felszolitas ellenére sem hagyja abba, a hdzirendben foglaltakat nem tarja be
(c) a vendég nem tartja be az apartman biztonsdgi szabdlyzatat — pl.: tiltott
helyen dohdnyzik és azt a felsz6litds ellenére sem hagyja abba,

(d) a vendég kifogdsolhaté médon, durvén viselkedik, tilzott alkohol, vagy
kébitészer befolydsa alatt dll, fenyegets, sérts, vagy mads elfogadhatatlan
magatartdst tandsit. Inkontinens, valamint 6nmagat elldtni nem képes
vendég szintén nem veheti igénybe az apartman szolgdltatdsait.

(e) a szerz6do fél vagy a vendég a szolgaltato dltal igényelt fizetési garancia
véllaldsi (foglalé) vagy a vételdr fizetési fizetési kotelezettségét a szolgaltato
adltal meghatdrozott idSpontig nem teljesiti.



(f) a vendég fert6z0 betegségben szenved

(g) a vendég a szolgdltato értesitése és engedélye nélkiil a foglaldsban
megadott személyek szdmdn tilmenden tovdbbi személyeket az
apartmanban éjszaka elszalldsol.

(h) Amennyiben a szerz6d6 felek kozotti szerz6dés ,, vis maior” miatt nem
megy teljesedésbe, tgy a szerz6dés megsziinik.

(i) A vendég az apartman Osszes szolgdltatdsat, a teljes tartézkoddsi id6
alatt sajat felel6sségére veszi igénybe.

13. A szolgaltatasok biztositasa:

(a) Amennyiben a szolgdltaté sajdt hibajabdl — kiilondsen: tulfoglalds,
ideiglenes tizemeltetési problémdk — nem tudja biztositani a megrendelt
szolgdltatdsokat, megtesz mindent, hogy a vendég haladéktalan
elhelyezésérdl gondoskodjon.

(b) A szolgdltaté az (a) pontban vallalt kotelezettsége korében koteles:

a) a megrendelésben visszaigazolt szolgaltatdsokat az abban megjelolt dron,
az ott kikotott idStartama — vagy az akaddlyoztatds megsziinéséig — egy
madsik ugyanazon, vagy magasabb kategoridju szdlldshelyre felajanlani, és a
vendég elfogaddsa esetén biztositani. A helyettesits szdllashely
biztositdsdnak valamennyi tobbletkoltsége a szolgéltatot terheli.

(c) igény esetén téritésmentesen egyszeri alkalommal telefondldsi
lehetGséget biztositani a vendégnek, hogy a szdlldshely vdltozdst az dltala
megijelolt személlyel kozolhesse.

(e) Amennyiben a szolgdltaté a (b) pontban rogzitett kotelezettségeinek
maradéktalanul eleget tesz, illetve ha a vendég a szamadra felajdnlott
helyettesithetd szélldshelyeket elfogadja, a vendég utdlagos kartéritési
igénnyel nem léphet fel.

14. Haziallatok
A szolgdltaté Vendégek szamadra hdzidllatok elszalldsoldsat, behozatalat
nem teszi lehet&vé.

15. A vendég jogai:

(a) a szerz&dés értelmében a vendég jogosult a megrendelt apartman,
valamint a szdlldshely azon létesitményeinek, eszkozeinek a haszndlatdra,
melyek beletartoznak a szokdsos szolgaltatasi korbe, és nem esnek a
specidlis feltételek hatdlya al4.

(b) a vendég a szolgaltato dltal nyujtott szolgdltatdsok teljesitésével
kapcsolatban panasszal élhet. A szolgdltat6 kotelezettséget villal arra, hogy
a hozzd {rdsban, vagy a helyszinen széban elGterjesztett és jegyz6konyvbe
felvett panaszt a panasz beérkezését kdvets 72 6ran beliil kivizsgdlja és arra
a vendégnek érdemi vélaszt ad.

(c) a Vendég panasztételi joga a szdlldshely elhagydsat kovetGen
megszinik.

16. A vendég kotelezettségei:
(a) a vendég koteles a szerz6désben megrendelt szolgdltatdsok ellenértékét



legkésébb a szerz&désben meghatdrozott médon és idépontig a szolgéltatd
részére kiegyenliteni.

(b) A Vendégek szélldshelyre behozott olyan elektromos késziilékek
tizembe helyezése el6tt, melyek nem tartoznak a megszokott utazdsi
sziikségletek kozé, ki kell kérni a Szolgaltaté hozzdjaruldsat.

(c) a Vendég koteles a vendéghdzban keletkezett vagy az 6t ért kdrt
haladéktalanul jelenteni a szélldsadéndl és minden sziikséges adatot a
tulajdonos rendelkezésére bocsédtani, amely ahhoz sziikséges, hogy a
kdreset koriilményei tisztdzhatdak lehessenek, illetve amelyek egy esetleges
szabdlysértési, vagy biintetd eljardshoz sziikségesek.

(d) a Vendég koteles gondoskodni arrdl, hogy a feltigyelete ald tartozé 14
év alatti gyermek csak felnétt feltigyelete alatt tartézkodjanak a
szdlldshelyen

17. A vendég kartéritési felelssége:

(a) a Vendég koteles mindazon kérokért helytallni, melyeket a szolgéltato,
vagy harmadik személy elszenved a vendég, vagy kisérsje, vagy ezen
személyek barmelyikének feliigyelete ald tartoz6 személyek okoznak.

(b) a Vendég kartéritési kitelezettsége akkor is fenndll, ha a kdrosult
karanak megtéritését kozvetleniil a szolgdltatotdl jogosult kdvetelni.

18. A szolgaltato jogai:

(a) A Szolgdltaténak jogdban dll a Vendég dltal megrendelt és véglegesitett,
de a Vendég dltal igénybe nem vett szdlldshely szolgéltatdsra beérkezett
50% szalldskoltség Osszegének megtartdsa ASZF-ben és Foglaldsi és
Lemondaisi feltételekben rogzitettek szerint.

(b) amennyiben a vendég az igénybe vett, vagy megrendelt, de igénybe
nem vett szolgaltatdsok dfjanak megfizetésére vonatkozo kotelezettségének
nem tesz eleget, a szolgéltatét kovetelései biztositdsdra zdlogjog illeti meg a
vendégek azon vagyontargyaira, melyeket az apartmanba magaval vitt.

19. A szolgaltato kotelezettségei:

(a) a szolgaltato koteles a szerz&dés alapjan megrendelt szdllds és egyéb
szolgdltatast az érvényes el6irdsok és szolgdltatds standardok szerint
teljesiteni.

(b) a szolgdltatd koteles a vendég irdsos panaszat kivizsgdlni és a probléma
kezeléshez

20. A szolgaltato kartéritési felelossége:

(a) a szolgaltato felelosséget vallal minden olyan a vendéget ért karért,
amely az apartmanon beliil, a maga hibajabdl kovetkezett be.

(b) a szolgdltatd felelssége nem terjed ki azon kdreseményekre, amelyek a
szolgdltaté alkalmazottainak és vendégeinek korén kiviil es6 elhdrithatatlan
ok miatt kovetkeztek be, vagy azokat a vendég, vagy a feliigyelete ald
tartozok okoztak.

(c) a szolgdltaté fenntartja magdnak a jogot, hogy az apartmanon beliil
kijel6ljon olyan helye(ke)t ahovd a vendég nem léphet be. A szolgéltatd



koteles az ilyen helyeket jol ldthatéan megjeldlni. A szolgdltaté nem vallal
felelGsséget olyan karokért, amelyek azon helye(ke)n érik a vendéget, vagy
a feltigyelete alatt dll6kat, ahovd a vendég nem léphet be.

(d) a szolgaltat6 kartéritési felel6ssége csak akkor 4ll fenn, ha azt a Vendég
a kdr bekovetkezését kovetSen a sziikséges adatokkal azonnal jelenti a
szolgaltatonal.

(e) a szolgdltato felel6ssége nem terjed ki a szerz6d6 fél csomagjaira és azok
tartalmadra érkezés és elutazds alkalmaval, ki és berakodéaskor, tovabba az
apartmanba és onnan torténd szallitds soran.

(f) a szolgdltaté kartéritési felel6sségének mértéke a szerz6dés szerinti napi
vendéghdz dr 6sszegének legfeljebb 6tszorose.

21. Titoktartas:

(a) a szolgaltat6 a szerz6désben foglalt kotelezettségének teljesitése soran
koteles az informacids dnrendelkezési jogrol és az informécié szabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. térvény és az adatvédelemmel kapcsolatos vonatkozé
jogszabalyok rendelkezéseinek — és amennyiben ezt a vendég a szolgaltato
tudomdsdra hozta — a szerz6d¢ fél vonatkozo belsé szabdlyai szerint
eljarni.

22. Vis maior:

(a) azon okok, koriilmények (pl.: hdbord, tiiz, drviz, idGjaradsbeli
viszontagsdg, dramkimaradds, sztrdjk, stb.) amely felett a sem a szolgdltato,
sem a vendég, vagy a szerz6dd fél nem bir ellenérzéssel — vis maior —
barmely felet felmentik a szerz6désbdl ered6 kotelezettségeik teljesitése
alél, amig ezen ok vagy koriilmény fenndll. A szerz6d6 felek egyetértenek
abban, hogy minden t6liik telhet6t megtesznek azért, hogy ezen okok és
koriilmények bekovetkezésének lehet6ségét minimalizdljak és az ezdltal
okozott kdrt, vagy késedelmet a lehetd leghamarabb helyrehozzdk.

23. A szerz6do felek jogviszonyaban alkalmazand6 jog és az eljaré
birdsag

(a) a szerz6do6 felek kozotti jogviszonyra a Magyarorszag Polgari
Torvénykonyvérdl sz6l6 2013. évi V. torvény — rendelkezéseit kell
megfelelen alkalmazni.

(b) a szerz6déssel kapcsolatos vitds kérdésekkel kapcsolatos peres eljdrds
lefolytatdsdra a szerz6do6 felek az ..... Varosi Birdsdg aldvetésen alapul6
kizdrdlagos illetékességét, ennek hatdskore hidnydban a Heves Megyei
Birésdg aldvetésen alapul6 kizdrdlagos illetékességét kotik ki.

Kiegészités:

1. A Szolgéltat6é weboldaldn elérhets szolgéltatdsok haszndlatdval a
Felhasznal6 elfogadja az itt felsorolt feltételeket.

2. A Szolgéltaté minden ésszer( er6feszitést megtett annak biztositdsara,
hogy a weboldalon k6z6lt minden informadcié pontos legyen a feltdltése
idépontjdban. Ennek ellenére a Szolgaltaté sem kifejezetten, sem rdutalé
modon nem villal felel6sséget, illetve szavatossagot a weboldalon keresztiil



nyujtott informdcidkért, és fenntartja a jogot arra, hogy értesités nélkiil azon
barmikor valtoztatdsokat és javitdsokat hajtson végre, illetve a weboldalt
vagy az azon kozolt informdcidkat részben vagy egészben megsziintesse.

3. A Szolgéltaté nem vaéllal felelsséget a weboldalon el6fordulé semmilyen
pontatlansdgért, vagy hidnyossdgért. Az ajanlatok jogilag nem kotelezd
érvénytiek, és semmilyen formédban nem jelentenek kotelezettséget a
Szolgaltat6 szdmadra. A weboldalon taldlhat6 informdcidkon alapulé
barmilyen dontés a Felhaszndlo sajét felelGssége.

4. A Szolgdltaté nem vallal felelgsséget a weboldalhoz, illetve az ott
taldlhat6 barmilyen informdciéhoz valé hozzaférésbdl, illetve annak
elmaraddsdbdl vagy ezek felhaszndldsdbdl szarmazo semmiféle
veszteségért vagy kdrért.

5. A Szolgaltaté nem vallal felelGsséget olyan, harmadik fél altal létrehozott,
tovébbitott, tarolt, hozzéférhet6vé tett, vagy publikalt tartalmakért,
amelyekhez a Szolgdltaté weboldala kapcsolédik, vagy amelyekre a
weboldal hivatkozik.

6. A Szolgdltaté nem garantdlja, hogy a weboldalhoz val6 hozzaférés
folyamatos vagy hibamentes lesz. A Szolgdltaté nem tartozik felel6sséggel
azokért az esetlegesen bekovetkezd karokért, veszteségekért, koltségekért,
amelyek a weboldal haszndlatdbdl, annak haszndlatra képtelen dllapotabdl,
nem megfelel6 miikddésébdl, tizemzavardbdl, az adatok barki altal torténd
illetéktelen megvaltoztatdsabol keletkeznek, illetve amelyek az
informdciétovabbitdsi késedelembdl, szamitégépes virusbdl, vonal- vagy
rendszerhibdbdl, vagy mds hasonlé okbdl szarmaznak.

7. A Szolgaltat6 — a vevdi, partnerei és egyéb tligyfelei személyére, adataira,
a fenndll¢ tizleti kapcsolataira vonatkozé valamennyi informdciét tizleti
titokként kezeli. Az tizleti titokként torténd kezelés aldl csak az érintett
adatszolgdltat6 adhat felmentést. A Szolgdltaté az interneten keresztiil
hozz4 eljuttatott valamennyi adatot ugyanolyan védelemmel kezeli, mintha
azokat egyéb tton bocsatottdk volna rendelkezésére.

8. Szerzdi jog

8.1. A Szolgdltaté weboldala, az azon taldlhaté minden képi, hang és
szoveges tartalom és azok elrendezése, kiilondsen nevek, logok illetve
grafikdk, tajékoztatok, elemzések és egyéb informacids anyagok szerzdi jogi
oltalom alatt dllnak.

8.2. A weboldal tartalma egészének, vagy részeinek barmilyen formédban
felhaszndldsa kiilonosen reprodukaldsa, dtruhdzdsa, terjesztése,
atdolgozdsa, vagy tdroldsa, a személyes haszndlaton tul kizdrdlag a
Szolgaltato kifejezett erre vonatkozoé irdsos engedélyével lehetséges.

8.3. A weboldal teljes tartalma a Szolgéltato tulajdona, illetve rendelkezése
alatt 4ll. A weboldal tartalma szerzdi jogi védelem alatt 4ll. Amennyiben a
szerz6i jogrol szol6 1999. évi LXXVI. térvény masként nem rendelkezik, a
weboldal egyetlen része sem madsolhaté vagy publikédlhaté a Szolgéltato
el6zetes irdsbeli hozzajaruldsa nélkil.

8.4. Személyes haszndlat korében a weboldal tartalmdnak, vagy
kivonatainak szdmitégépen tdroldsa, illetve kinyomtatdsa a felhaszndlé
részére megengedett.



8.5. A weboldalra feltoltétt vagy Szolgéltatéhoz kiildott tizenetek
tartalmdért és a benne foglalt informdciok valdsdgtartalmdaért és
pontossagaért egyediil a kiild6 felel. A weboldal a ldtogatéknak nytjtott
szolgaltatds. A Szolgdltaté fenntartja a jogot a weboldal tartalmdnak
indoklds és értesités nélkiili bArmely id6pontban torténd moédositdsdra vagy
kiegészitésére.

8.6. A Szolgaltato fentiekben részletezett feltételeitdl eltérd vagy azokat
sért6 weboldal-haszndlat szerz6i jogi, polgari jogi és blintetGjogi
kovetkezményekkel jarhat. A Szolgéltaté minden tudomdsdra jutott
jogsértéssel szemben fellép.

9. Amennyiben a hatélyos jogszabdlyok szerint a jogi nyilatkozat barmely
feltétele érvénytelennek mindsiilne, az nem érinti a tobbi feltétel
érvényességét.



